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Einrichtungswechsel

Ein Einrichtungs-, Klassen- bzw. Gruppenwechsel wird durch den Schulmenueplaner nicht
automatisch vorgenommen.

Als Standard ist hinterlegt, dass der Kunde im Kundenbereich einen Einrichtungswechsel
selbststdndig eintragen kann.

(Voraussetzung: Kunden diirfen sich selbst in der Einrichtung anmelden.)

Diese Berechtigung kann auf Thre Anfrage hin deaktiviert werden, bitte geben Sie dem Support
hierzu Bescheid.

Um einen Einrichtungs-, Klassen- bzw. Gruppenwechsel zu hinterlegen, wéhlen Sie die
gewiinschten Essenteilnehmer:innen unter KUNDENVERWALTUNG aus.
Scrollen Sie in dem Datenblatt des Essenteilnehmers nach unten zum Punkt "Einrichtungen

Essenteilnehmer".
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Vermerken Sie in der Zeile der aktuellen Einrichtung das Enddatum.

In der leeren Zeile darunter fiigen Sie das daran anschlieBfende Startdatum der neuen Einrichtung
ein.

Das Enddatum belassen Sie auf dem voreingestellten Datum 31.12.2099.

Wibhlen Sie die neue Einrichtung und dann die Gruppe aus.

Sichern Sie die Anderungen.

Beispiel Klassen- / Gruppenwechsel:

Wenn das Kind z.B. in der Kita von der Krippengruppe in eine Kitagruppe wechselt, kénnen Sie
dies bereits im Voraus eintragen.

Wenn der Speiseplan fiir die Krippe und die Kita derselbe ist, wird eine eventuell vorhandene
Dauerbestellung auch fiir die neue Gruppe tibernommen.

Auch eventuell vorliegende Bestellungen und Abbestellungen, die die Eltern eventuell schon fiir die
Zeit nach dem Gruppenwechsel eingetragen haben, bleiben bestehen.
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Hinweis:

Wichtig ist das Startdatum der neuen Einrichtung / Klasse /Gruppe!

Sollten Sie kein Enddatum bei der "alten" Einrichtung setzen, setzt das System automatisch den Tag
vor dem Startdatum der neuen Einrichtung als Enddatum der alten Einrichtung.

Achtung:

Bei Einrichtungswechsel werden alle bereits vorliegenden Bestellungen fiir den Zeitraum in der
neuen Einrichtung abbestellt.

Auch die Dauerbestellung gilt nur einrichtungsweise.

D.h., hatten Sie bei der alten Einrichtung eine Dauerbestellung hinterlegt, gilt diese nur bis zum
Wechsel.

Fiir die neue Einrichtung konnen Sie eine eigene Dauerbestellung hinterlegen.

(Betrifft keine Gruppenwechsel bei denen der gleiche Speiseplan und die gleichen Essensangebote
verwendet werden.)

Fallbeispiel:

Wenn Sie bei einem Kind einen Gruppenwechsel ab 15.12. eingetragen haben, Sie dann aber
erfahren, dass das Kind schon ab 1.12. in diese Gruppe kommen wird, dndern Sie bitte nicht den
bereits eingetragenen Gruppenwechselzeile.

In diesem Fall tragen Sie bitte in die neue Zeile ein:

Startdatum 01.12.JJJJ (Enddatum kann wie voreingestellt belassen werden) Einrichtung und Gruppe
auswahlen, sichern.

Wichtig:
Bitte nutzen Sie bei Einrichtungswechsel nicht das Drop-Down-Menii, um einfach bei der
bestehenden Einrichtungszuordnung eine andere Gruppe einzustellen.



